
 DIENSTLEISTUNGEN

 Bildungsauftrag gestalten.
 Organisationen begleiten.
 Individuelle Entwicklung fördern.
Das Dienstleistungsangebot der PH Zürich



«Die Qualität des 
Bildungswesens ist ein 
Grundpfeiler unserer 

Gesellschaft und richtungs­
weisend für die Zukunfts­

chancen unserer Kinder und 
Jugendlichen.»

Andreas Brunner, Leiter Fachstelle 
für Schulbeurteilung Kanton Zürich



Als grösste pädagogische Hochschule der Schweiz 
ist die PH Zürich der Weiterentwicklung von Bildung, 
Schule und Unterricht verpflichtet. Unser Engage-
ment umfasst – neben Ausbildung, Weiterbildung und 
Forschung – spezifische Dienstleistungen rund um 
den Lehr- und Lernraum für eine nachhaltige Bildung. 

 
Massgeschneiderte Dienstleistungen
Unsere fundierte Bildungsexpertise stellen wir Organisationen und Einzelper­
sonen zur Verfügung. Wir bieten Ihnen und Ihrer Organisation unkompliziert 
Zugang zum breit gefächerten Know-how der über 600 Bildungsexpertinnen 
und Bildungsexperten an der PH Zürich und entwickeln gemeinsam massge­
schneiderte Lösungen für Ihre Fragestellungen. 

Von A bis Z
Ob Evaluationsvorhaben, Gutachten, Neuausrichtung von Bildungsprogram­
men, Organisationsentwicklung, Unterrichtsmaterial oder Projektbegleitung, 
ob es um die Förderung der Zusammenarbeit in Teams oder um das Coaching 
von Führungspersonen geht – wir begleiten Sie bei der Planung und Umset­
zung Ihres Vorhabens. 

Im Dienste der Bildung



Wir sind Bindeglied zwischen Wissen
schaft und Berufsfeld. In dieser 
Scharnierfunktion stehen wir für 
tragfähige Lösungen ein und vermitteln 
die passende Expertise – auf lokaler,  
nationaler und internationaler Ebene.

Bildungsauftrag gestalten



Lösungen für Gemeinden, Kantone, Bund
Behörden unterstützen wir bei grösseren Entwicklungsvorhaben sowie bei der 
Evaluation und Neuausrichtung von Bildungsprogrammen. Wir begleiten die 
Neugestaltung oder Weiterentwicklung von Lehrmethoden, die Einführung 
neuer Strukturen sowie die Wirkungsüberprüfung bestehender Konzepte und 
Massnahmen. 

Lehrmittel
Lehrmittel sind Übersetzungshilfen eines Lehrplans. Sie steuern die Gestal­
tung des Unterrichts wesentlich mit. Die PH Zürich hat eine langjährige und 
ausgewiesene Erfahrung in der Entwicklung, Einführung und Evaluation von 
Lehrmitteln für alle Fächer und Bildungsstufen.

International
Mit unserer langjährigen Erfahrung in der pädagogischen Entwicklungs­
zusammenarbeit übernehmen wir Beratungsaufträge bei Bildungsreformen 
im Ausland, bilden Multiplikator:innen aus und führen Projektevaluationen 
sowie Begleitforschungen in der internationalen Bildungsentwicklung durch. 
Vorhaben unterstützen wir konzeptionell wie auch bei der Durchführung, 
und wir begleiten tiefgreifende Veränderungsprozesse kompetent. 





«Nichts ist kraftvoller als 
eine Idee, deren Zeit 

gekommen ist und die in 
der Organisation zur 
Entfaltung kommt.»

Janine Allimann, Rektorin Berufsschule 
Mode und Gestaltung



Wandel erfordert eine sorgfältige 
Planung und Beweglichkeit. In enger 
Zusammenarbeit mit unseren Auf
traggebenden begleiten wir Bildungs-
organisationen fachkundig und ziel
gerichtet durch Veränderungsprozesse.

Organisationen begleiten



Prozessbegleitung
Wir beraten und begleiten Sie bei pädagogischen oder organisationalen 
Veränderungen. Gemeinsam analysieren wir bestehende Konzepte, Prozesse 
und Strukturen und evaluieren verschiedene Szenarien zur Zielerreichung. 
Dabei ergänzen wir Ihr Entwicklungsvorhaben mit einer Aussenperspektive 
und unterstützen Sie bei der Projektplanung und der Umsetzung.

Evaluationen
Bildungsorganisationen sind zunehmend gefordert, die Qualität und Wirk­
samkeit ihrer Konzepte und Angebote zu überprüfen und zu verbessern. 
Unsere Evaluationsverfahren bauen auf wissenschaftlichen Methoden und 
berücksichtigen aktuelle Entwicklungen. Dadurch erhalten Sie eine verlässliche 
Grundlage für die Beurteilung bestehender Angebote, Strukturen und 
Prozesse. 

Expertisen und Gutachten
Bei unseren Expertisen und Gutachten für private und öffentliche Institutio­
nen greifen wir auf eigenes Fachwissen und einen reichen Erfahrungsschatz 
aus den unterschiedlichen Themenbereichen der PH Zürich zurück.

Massgeschneiderte Weiterbildungen
Auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittene Weiterbildungen unterstützen eine aktive 
Unterrichts- und Schulentwicklung und finden im gewohnten Arbeitsumfeld 
statt. Ihre Ziele, Herausforderungen und Anliegen stehen dabei im Zentrum.



«Wissen macht 
glücklich und erfolg­

reich! Lebenslanges Lernen 
macht die Menschen zufrie­
den, hält sie jung und erhöht 

ihre Chancen im Job.»
Markus Zollinger, Abteilungsleiter  

Bildung und Gesamtschulleiter  
Stadt Uster





Wir fördern die kontinuierliche, 
bedarfsgerechte Professionalisierung 
von Lehr- und Führungspersonen – 
und tragen damit zur Stärkung des 
Personals innerhalb der Bildungs
organisation bei.

Individuelle Entwicklung fördern



Coaching für Einzelpersonen
In anspruchsvollen Situationen sind wir Ihre Sparringpartnerin und legen 
gemeinsam das für Sie passende Setting fest.

Berufslaufbahn
Wir begleiten Sie als Bildungsfachperson bei der aktiven Gestaltung Ihrer 
beruflichen Laufbahn und bei persönlichen Fragen rund um die Berufsidentität 
und Ihr Tätigkeitsfeld.

Führungscoaching
Unser Führungscoaching bietet Ihnen eine zielorientierte, persönliche und ver­
trauliche Beratung und ist damit ein wichtiges Werkzeug für Ihre professionelle 
Führungsentwicklung. Dabei unterstützen wir Sie als Einzelperson in einer 
Führungsrolle oder auch ganze Leitungsteams und Gremien.

Teamentwicklung
Wir bearbeiten gemeinsam mit Ihnen individuelle Anliegen und Fragestellun­
gen rund um die professionelle Zusammenarbeit in und mit Teams. Sie formu­
lieren die Zielsetzung und den Entwicklungsbedarf. Wir planen mit Ihnen die 
entsprechenden Massnahmen und unterstützen Sie bei der Umsetzung.

Beratungstelefon
Für Kurzberatungen stehen wir Ihnen telefonisch und per E-Mail zur 
Verfügung:

+41 43 305 50 50
beratungstelefon@phzh.ch

→ phzh.ch/beratungstelefon

mailto:beratungstelefon%40phzh.ch?subject=
mailto:beratungstelefon%40phzh.ch?subject=
https://phzh.ch/beratungstelefon




Die Geschäftsstelle Dienstleistungen der PH Zürich 
ist Ansprechpartnerin für Ihre individuellen Anliegen. 
Wir stellen den Kontakt zu unseren Expertinnen und 
Experten her und begleiten Sie mit massgeschnei-
derten Dienstleistungen.

 
Kontakt
Monika Cajas
Leiterin Geschäftsstelle Dienstleistungen 
monika.cajas@phzh.ch 
+41 43 305 50 02

→ phzh.ch/dienstleistungen

Ihr Tor zur PH Zürich

mailto:monika.cajas%40phzh.ch?subject=
https://phzh.ch/dienstleistungen


Pädagogische Hochschule Zürich, Lagerstrasse 2, 8090 Zürich, phzh.ch/dienstleistungen

https://phzh.ch/dienstleistungen

