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 Kurze  Vors t e llung  Ihres  Verb a nd s

 Inha lt e  üK (d er Grund b ild ung  Ka uffra u/Ka ufma nn EFZ 
Vers icherung sw esen) /  inha lt licher & ze it licher Aufb a u Ihre r üK

 Kompetenzbeurteilung im Rahmen der üK im VBV
 Dig it a lis ie rung
 Selb st b eurt e ilung  (d urch d ie  Lernend en)
 Assessment s  vor d en jew eilig en Kurse inhe it en
 Forma t e  zur summa t iven Beurt e ilung  (zur Best immung  d er 

Erfa hrung snot e )

Agenda



Berufsbildungsverband der 
Versicherungswirtschaft VBV/AFA



Der VBV ist der Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft

 Er scha fft  d ie  Grund la g en und  Ra hmenb ed ing ung en für d ie  Berufsb ild ung  
und  d ie  üb erb e t rieb liche  Aus- und  Weit e rb ild ung  von Vers icherung s-
fa chkrä ft en in d er Schw eiz

 Zie l is t  e s , e in a t t ra kt ives , p ra xisre leva nt es  und  zukunft sfä hig es  
Bild ung snivea u im Assekura nzb ere ich s icherzust e llen.

 Gemeinsa m mit  ihnen d efinie rt  und  ent w icke lt  d e r VBV vers icherung s-
sp ezifische  Berufsb ild e r und  Bild ung sg ä ng e  mit  a nerka nnt en und  
a nschlussfä hig en Ab schlüssen

 Wir vers t ehen Lernen a ls  e inen a kt iven, konst rukt iven und  s it ua t iven 
Prozess . Lernen b a ut  kumula t iv a uf Vorw issen a uf und  w ird  a ls  sozia le r 
Prozess  d urch Int e ra kt ion und  Koop era t ion mit  a nd eren Lernend en 
g eförd ert   VBV Lernvers t ä nd nis
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Porträt

https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Der_VBV/Lernen_Lehren/Lernmedien_Lehrmittel/VBV_Lernverstaendnis_Mai_2022.pdf
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Abschlüsse und Anschlüsse in der Bildungslandschaft
Revision



VBV / AFA

Bildungsmedien VBV
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Vorb ere it ung Durchführung Vert ie fung Prüfung

Nullse rien
Prob ep rüfungen

münd l. Prüfungen
schrift l. Prüfungen

Fa chb ücher
Lernmod ule /WBT

Fa ch-Checks
Lernvid eos

Fa chb ücher
Lernmod ule /WBT

Fa ch-Checks
Lernvid eos

Fa chb ücher
Lernmod ule /WBT

Fa ch-Checks
Lernvid eos



PHZ-Vera ns t a lt ung_Input  VBV_20250916 7

myVBV : Lern-/Prüfungsumgebung VBV

ht t p s :/ /my.vbv-a fa .ch



Kaufmann/ -frau EFZ Privatversicherung

Inhalte üK
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Handlungsfelder (berufstypische Situationen)
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Lernpfad



Kompetenzbeurteilung im Rahmen der üK 
im VBV



 Digitalisierung
 myVBV: a lle  Lernmed ien, Vorb ere it ung sa uft rä g e , Kursunt e rla g en, 

Feed b a cks , Fa ch-Checks , Se lb s t -/Fremd b eurt e ilung en, Test  "Wissens-
/Vers t ä nd nisfra g en" und  g e le it e t e  Fa lla rb e it , Komp et enzNa vi, 
Pra xisb ild ern ... und  QV (a uch für Exp ert en)

 Selb st b eurt e ilung  (d urch d ie  Lernend en)
 Selb st -/Fremd einschä t zung  myVBV

 Assessment s  vor d en jew eilig en Kurse inhe it en
 Vorb ere it ung sa uft rä g e   Check d urch üK-Tra iner (myVBV)

 Forma t e  zur summa t iven Beurt e ilung  (zur Best immung  d er Erfa hrung snot e )
 8 Test 's  "Wissens-/Vers t ä nd nis fra g en"
 5 "Gele it e t e  Fa lla rb e it en"
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Kompetenzbeurteilung
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Beispiel Circle "Fahrzeug"
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KompetenzNavi : Kompetenznachweise



Quantitative Auswertung



PHZ-Vera ns t a lt ung_Input  VBV_20250916 17

Generationen G2023, G2024 / 1. Lehrjahr
Tessin G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24

Kickoff Kickoff Basis Basis Fahrzeug Fahrzeug Haushalt 1 Haushalt 1 Haushalt 2 Haushalt 2

Zufriedenheit insgesamt? 3.2 2.7 3 3 3.4 3.3 3.5 3.2 3.1 3.4

Zielerreichung insgesamt? 3 2.8 3 2.9 3.3 3.2 3.3 3.4 3.1 3.1

Wie beurteilst du deine Sicherheit bezüglichen den Themen nach dem Kurs? 60% 70% 70% 60% 60% 80% 80% 70% 70% 80%

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenz des Kursleiters/der Kursleiterin? 3.3 3.3 3 2.9 3.3 3.4 3.6 3.4 3.4 3.4

Wurden Fragen und Anregungen der Kursteilnehmenden ernst genommen und aufgegriffen? 3.5 3.5 3.3 3.3 3.2 3.4 3.6 3.6 3.2 3.5

Waren die Vorbereitungsaufträge klar und verständlich? 90% 80% 75% 60% 80% 90% 80% 70% 70% 80%

Würdest du den Kurs weiterempfehlen? 100% 100% 100% 90% 90% 100% 100% 100% 100% 100%

Französische Schweiz G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24

Kickoff Kickoff Basis Basis Fahrzeug Fahrzeug Haushalt 1 Haushalt 1 Haushalt 2 Haushalt 2

Zufriedenheit insgesamt? 3.3 3.3 3.3 3.4 3.4 3.6 3.5 3.7 3.5 3.7

Zielerreichung insgesamt? 3.1 3.1 3.2 3.2 3.4 3.5 3.3 3.6 3.3 3.5

Wie beurteilst du deine Sicherheit bezüglichen den Themen nach dem Kurs? 70% 70% 70% 70% 80% 80% 70% 80% 80% 80%

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenz des Kursleiters/der Kursleiterin? 3.6 3.6 3.6 3.7 3.6 3.7 3.5 3.8 3.6 3.8

Wurden Fragen und Anregungen der Kursteilnehmenden ernst genommen und aufgegriffen? 3.6 3.6 3.5 3.7 3.6 3.7 3.8 3.8 3.6 3.8

Waren die Vorbereitungsaufträge klar und verständlich? 70% 70% 80% 90% 90% 90% 70% 80% 80% 80%

Würdest du den Kurs weiterempfehlen? 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Deutsche Schweiz G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24 G23 G24

Kickoff Kickoff Basis Basis Fahrzeug Fahrzeug Haushalt 1 Haushalt 1 Haushalt 2 Haushalt 2

Zufriedenheit insgesamt? 3.3 3.3 3.3 3.3 3.4 3.5 3.5 3.5 3.4 3.6

Zielerreichung insgesamt? 3.2 3.3 3.1 3.3 3.3 3.4 3.3 3.4 3.3 3.4

Wie beurteilst du deine Sicherheit bezüglichen den Themen nach dem Kurs? 70% 70% 70% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenz des Kursleiters/der Kursleiterin? 3.6 3.6 3.6 3.6 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7

Wurden Fragen und Anregungen der Kursteilnehmenden ernst genommen und aufgegriffen? 3.6 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.6 3.7

Waren die Vorbereitungsaufträge klar und verständlich? 90% 100% 90% 90% 100% 100% 90% 100% 90% 100%

Würdest du den Kurs weiterempfehlen? 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%



Ausblick



Kompetenznachweise
 Wissens-/Verständnisfragen
 Ablösung LMS, Überführung in Prüfungsumgebung myVBV
 vermehrt praxisnähere Prüfungen  Cases
 Einführung Proctoring

 Geleitete Fallarbeiten
 Challenge: Prüfung vs. "Gruppenarbeit", offene Fragen, Integration von KI

KompetenzNavi
 Integration aller Prüfungsorte (Berufscockpit)
 Integration Benchmarking (" exam  readiness ")

Anpassungen
 Feedbacks 1. Generation
 Entwicklung Kompetenzorientierung
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Optimierungen / Weiterentwicklungen



Fragen?

üK / Kaufleute  / YIP    myVBV  / Bildungsmedien

Simon Werren     Christoph Bosshard
Leiter Nachwuchsentwicklung  Leiter Learning Solutions & IT
simon.werren@vbv -afa.ch  christoph.bosshard@vbv -afa.ch
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