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Agenda

= Kurze Vorstellung Ihres Verbands

* Inhalte iK(der Grundbildung Kauffrau/Kaufmann EFZ
Versicherungswesen)/ mmhaltlicher & zeitlicher Aufbau lhrer 1K

= Kompetenzbeurteilung im Rahmender UK im VBV
* Digitalisierung
= Selbstbeurteilung (durch die Lernenden)
= Assessments vor den jeweiligen Kursemnheiten

* Formate zur summativen Beurteilung (zur Bestimmung der
Erfahrungsnote)
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Berufsbildungsverband der
Versicherungswirtschaft VBV/AFA



Portrat

Der VBV ist der Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft

* Erschafft die Grundlagen und Rahmenbedingungen fiir die Berufsbildung
und die iiberbetriebliche Aus- und Weiterbildung von Versicherungs-
fachkraften in der Schweiz

= Zielist es, ein attraktives, praxisrelevantes und zukunftsfahiges
Bildungsniveau im Assekuranzbereich sicherzustellen.

* Gemeinsam mit thnen definiert und entwickelt der VBV versicherungs-
spezifische Berufsbilder und Bildungsgdnge mit anerkannten und
anschlussfahigen Abschliissen

= Wir verstehen Lernen als einen aktiven, konstruktiven und situativen
Prozess. Lernen baut kumulativ auf Vorwissen auf und wird als sozialer
Prozess durch Interaktion und Kooperation mit anderen Lernenden
gefordert 2 VBV [ernverstdndnis
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https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Der_VBV/Lernen_Lehren/Lernmedien_Lehrmittel/VBV_Lernverstaendnis_Mai_2022.pdf

Abschlusse und Anschlusse in der Bildungslandschaft

ReViSion Diverse CAS/DAS/MAS

P > Hochschulzertifikate

Weiterbildungskurse von FH/
univ. Hochschulen

A A
Berufs- e Qe N O, B Dipl. Versicherungs- Fachhoch- "7 Universitat
orientierte i . l wirtschafter/-in HF schule PhD (Doktorat)
Weiterbildung Finanzplaner/-in : i Versicherungs- Master

sich ngsfa versi : fachmann/-frau ) - te
(Kurse, Lehrgéinge, mannlfrau fachmann/Myg | C'plom HE : aster
Seminare etc)) i Héhere Fachschule Bachelor :
Cicero (Certified mit eidg. mit eidg. : Mt eidg. Versicherung (HFV) (Passerelle N
Insurance Compe- Fachausweis Fachauswerl Y Fachlhwsweis 2-jahriger Studiengang, wvon der HFV
tence) dokumen- Héhereintritt vorhanden)
tiert akkreditierte . ” ) n : ) ) -
Weiterbildung fiir Eidg. Berufspriifung Eidg. BerufsprifQ Eidg. Berufsp Eidg. Berufspriifu. iy 3-jahriger Studiengang

Versicherungs-
vermittler/-innen.

A

Versicherungs- : Young Insurance
vermittier/-in VBV Professional VBV

Verbandszertifikat H Verbandszertifikat

Prifung in Auftrag Versicherungseinstieg
der FINMA mit Mittelschulabschluss

T

Berufsmaturitdt Gymnasiale

Maturitat
Abgeschlossene Kaufmann/-frau EFZ
berufliche Grundbildung Privatversicherung

aus der Versicherungsbran- Eidg. Féhigkeitszeugnis (EFZ)
che oder anderern BranCREn  -------sscecamimmm e s s s enss &

Berufsmaturitat

Quereinstie Berufliche Grundbildung
g

T T

Obligatorische Schule

— Ublicher Weg I ~bschiiisse des VBY

Maglicher Weg Abschliisse von anderen Verbdnden/Trégern

Weiterbildung
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Bildungsmedien VBV

Vorbereitung Durchfithrung Vertiefung

Fachbicher Fachbicher Fachbicher Nullserien
Lernmodule/WBT | Lernmodule/WBT | Lernmodule/WBT Probepriifungen
Lernvideos Lernvideos Lernvideos miindl. Priiffungen

Fach-Checks Fach-Checks Fach-Checks schriftl. Priifungen

VBV / AFA PHZ-Veranstaltung _Input VBV 120250916
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myVBV Lern -/Pru fungsumgebung VBV

eoe t M~ < A =1 = my.vbv-afa.ch

XEX ‘ myVBV

Willkommen bei myVBYV l

Die Lern- und PrifungsumgebungiderVersicherungswirtschaft

&

Wahle ein Thema:

& Versicherungsvermittler/-in VBV

Allbranche, Krankenzusatz, Leben, Nichtleben

{%l' Kauffrau / Kaufmann EFZ Privatversicherung

Uberbetriebliche Kurse
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Hast du bereits ein Konto?

Login

https://my.vbv-afa.ch
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Kaufmann/ -frau EFZ Privatversicherung

Inhalte uK



Handlungsfelder (berufstypische Situationen)

Handlungsfelder

Haushalt Reisen Rechtsstreitigkeiten

Gesundheit

ttttttttttttttttttttttttttttttttt



Lernpfad

1. Lehrjahr

Kickoff Basis Fahrzeug

2. Lehrjahr
Reisen & Wohneigentum
Rechtsstreitig-
keiten
vbv PHZ-Veranstaltung_Input VBV 20250916

AFA

Haushalt Teil 1

KMU Teil 1

Haushalt Teil 2

KMU Teil 2

3-Sdulensystem Einkemmenssi-
cherung Teil 1

3. Lehrjahr

Gesundheit Priifungsvorbe-
reitung Teil 1

Einkommenssi-
cherung Teil 2

Priifungsvorbe-
reitung Teil 2

Pensionierung



Kompetenzbeurteilung im Rahmen der UK
im VBV
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Kompetenzbeurteilung

Digitalisierung
* myVBV:alle Lernmedien, Vorbereitungsauftrage, Kursunterlagen,
Feedbacks, Fach-Checks, Selbst-/Fremdbeurteilungen, Test "Wissens-
/Verstandnisfragen" und geleitete Fallarbeit, KompetenzNa vi,
Praxisbildern ...und QV (auch fiir Experten)

Selbstbeurteilung (durch die Lernenden)
» Selbst-/Fremdeinschidtzung 2 myVBV

= Assessments vor den jeweiligen Kursemnheiten
* Vorbereitungsauftrige = Check durch iiK-Trainer (myVBYV)

* Formate zur summativen Beurteilung (zur Bestimmung der Erfahrungsnote)
= 8 Test's "Wissens-/Verstandnisfragen"
= 5 "Geleitete Fallarbeiten"
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Beispiel Circle

Fahrzeug

Training

= =

Vorbereitung Transfer

Das lernst du in diesem Circle

In diesem Circle lernst du alles rund um das Fahrzeug

und die dazugehorigen VYersicherungen.

Erfahre mehr dazu

Unterlagen

Hier findest du zusatzliche Unterlagen, die dich beim
Lernen in dieserm Circle unterstltzen.

Hast du Fragen?

Tausche dich mit der Trainer/-in fur den Circle Fahr-

Zeug aus.

vbv PHZ-Veranstaltung_Input VBV 20250916
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Fahrzeug"

Vorbereitung

Mediathek «Fahrzeug:

Los geht's

Mediathek «Haftpflichtrechts

Fahrzeug - Mein erstes Auto

Selbsteinschatzung

Training

Prasenzkurs

Prasenzkurs Fahrzeug

Unterlagen fur den Unterricht

Feedback

a Transfer

Fachcheck (Ubung)

Fachcheck «Fahrzeug:

Kompetenznachweis

E Geleitete Fallarbeit: Uberpriifen einer Versicherungspolice

rinhalt g

Reflexion

Reflexion

«Kompetenzng

0% Mediathek

% Mediathek

Vorbereitungsauftrag

|2 Prasenzkurs
B Dokumente

L:_T'T_I Feedback

Test

Geleitete Fallarbeit

{? Reflexion



KompetenzNavi

Lernpfad KompetenzNavi

Ubersicht
Selbsteinschatzungen

Kompetenznachweise

Kompetenznachweise

Erfahrungsnote UK  Zwischenstand

Note: 5.5

Kompetenznachweis 1

Note: 5

4 von 4 Kompetenzr i ten abg d

Details anzeigen »

Kompetenznachweis 2 2Zwischenstand

Note: 5.5

7 von 9 Kompetenznachweis-E| en abg

Details anzeigen

va PHZ-Veranstaltung_Input VBV_202509 16
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: Kompetenznachweise

Lernpfad KompetenzNavi

Ubersicht

Selbsteinschatzungen

tenznachweise

< Zuriick

Kompetenznachweis 1

Note: 5

Ungerundete Note

9K

4 von 4 Kompetenznachweis-Elementen abgeschlossen

Wissens- und Verstandnisfragen

ce

Wissens- und Verstandnisfragen

nalt Teil 1» anzel

Bewertung freigegeben

Bewertung freigegeben

Bewertung freigegeben

Bewertung freigegeben

21.1

von 29 Punkten (73%)

23

von 24 Punkten (96%)

13

von 24 Punkten (54%)

Nicht bestanden

23

von 24 Punkten (96%)



Quantitative Auswertung
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Generationen G2023, G2024 / 1. Lehrjahr

Tessin

Zufriedenheit insgesamt?

Zelerreichunginsgesamt?

Wie beurteilst du deine Sicherheit beziiglichen den Themen nach dem Kurs?

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenzdes Kursleiters/der Kursleiterin?
Wurden Fragen und Anregungen der Kursteinehmenden ernst genommen und aufgegriffen?
Waren die Vorbereitungsauftrage klar und verstindlich?

Wiirdest du den Kurs weiterempfehlen?

Franzésische Schweiz

Zufriedenheit insgesamt?

Zelerreichung insgesamt?

Wie beurteilst du deine Sicherheit beziiglichen den Themen nach dem Kurs?

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenzdes Kursleiters/der Kursleiterin?
Wurden Fragen und Anregungen der Kursteilnehmenden ernst genommen und aufgegriffen?
Waren die Vorbereitungsauftrige klar und verstandlich?

Wiirdest du den Kurs weiterempfehlen?

Deutsche Schweiz

Zufriedenheit insgesamt?

Zelerreichunginsgesamt?

Wie beurteilst du deine Sicherheit beziiglichen den Themen nach dem Kurs?

Wie beurteilst du die Themensicherheit und Fachkompetenzdes Kursleiters/der Kursleiterin?
Wurden Fragen und Anregungen der Kursteilnehmenden ernst genommen und aufge griffen?
Waren die Vorbereitungsauftrage klar und verstindlich?

Wiirdest du den Kurs weiterempfehlen?

PHZ-Veranstaltung_Input VBV_202509 16

G23

Kickoff

3.2
3
60%
3.3
3.5
90%
100%

G23

Kickoff

3.3
3.1
70%
3.6
3.6
70%
100%

G23

Kickoff

3.3
3.2
70%
3.6
3.6
90%
100%

G24

Kickoff

2.7
2.8
70%
33
3.5
80%
100%

G24

Kickoff

33
3.1
70%
3.6
3.6
70%
100%

G24

Kickoff

3.3
33
70%
3.6
3.7
100%
100%

G23

Basis

70%
3
33
75%
100%

G23

Basis

33
3.2
70%
3.6
3.5
80%
100%

G23

Basis

33
3.1
70%
3.6
3.7
90%
100%

G24

Basis

2.9
60%
2.9
33
60%
90%

G24

Basis

3.4
3.2
70%
3.7
3.7
90%
100%

G24

Basis

3.3
33
70%
3.6
3.7
90%
100%

G23

Fahrzeug

3.4
3.3
60%
3.3
3.2
80%
90%

G23

Fahrzeug

3.4
3.4
80%
3.6
3.6
90%
100%

G23

Fahrzeug

3.4
33
80%
3.7
3.7
100%
100%

G24

Fahrzeug

33
32
80%
3.4
3.4
90%
100%

G24

Fahrzeug

3.6
3.5
80%
3.7
3.7
90%
100%

G24

Fahrzeug

3.5
3.4
80%
3.7
3.7
100%
100%

G23

Haushalt 1

3.5
33
80%
3.6
3.6
80%
100%

G23

Haushalt 1

3.5
33
70%
3.5
3.8
70%
100%

G23

Haushalt 1

3.5
33
80%
3.7
3.7
90%
100%

G24

Haushalt 1

3.2
3.4
70%
3.4
3.6
70%
100%

G24

Haushalt 1

3.7
3.6
80%
3.8
3.8
80%
100%

G24

Haushalt 1

3.5
3.4
80%
3.7
3.7
100%
100%

G23

Haushalt 2

3.1
3.1
70%
3.4
3.2
70%
100%

G23

Haushalt 2

3.5
3.3
80%
3.6
3.6
80%
100%

G23

Haushalt2

3.4
33
80%
3.7
3.6
90%
100%

G24

Haushalt2

3.4
3.1
80%
3.4
3.5
80%
100%

G24

Haushalt2

3.7
3.5
80%
3.8
3.8
80%
100%

G24

Haushalt 2

3.6
3.4
80%
3.7
3.7
100%
100%



Ausblick



Optimierungen / Weiterentwicklungen

Kompetenznachweise
» Wissens-/Verstandnisfragen
= Ablésung LMS, Uberfiihrung in Prifungsumgebung  myVBV
= vermehrt praxisnahere Prifungen - Cases
» EinfUhrung Proctoring
» Geleitete Fallarbeiten
» Challenge: Prufung vs. "Gruppenarbeit”, offene Fragen, Integration von Ki
KompetenzNavi
» [ntegration aller Prufungsorte (Berufscockpit)
» [ntegration Benchmarking (" exam readiness ")
Anpassungen
» Feedbacks 1. Generation
= Entwicklung Kompetenzorientierung
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Fragen?

uK / Kaufleute /YIP myVBYV / Bildungsmedien

Simon Werren Christoph Bosshard
Leiter Nachwuchsentwicklung Leiter Learning Solutions & IT
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