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Was ist Blended Coaching?

Blended Coaching ist integrierte Beratung in der Lehre und Teil unseres didaktischen Ansatzes. Wir betrachten Beratungs-
kompetenz als Bestandteil des Unterrichts und der Lehre sowie als Teilaufgabe einer Leitungs-, Dozierenden- oder Mentorie-
rendenfunktion.

In unseren Lehrgangen und Kursen vermitteln wir mittels Blended Coaching sowohl implizit als auch explizit Beratungswis-
sen. Einerseits beinhalten einzelne Kurse und Module Schwerpunkte im Bereich Beratung, z.B. im Kurs/Wahlmodul «Grund-
lagen der Beratung». Andererseits sind innerhalb unserer Lehrgdnge und Kurse Beratungssequenzen eingeflochten,
wodurch Beratung praxisnah erlebbar wird. So werden eigene Anliegen aus dem beruflichen Kontext mittels Beratungsme-
thoden beleuchtet.

Mit Blended Coaching erweitern Sie innerhalb unserer Weiterbildungsangebote lhre Beratungskompetenz. In unseren CAS
setzen wir unterschiedliche Formen des Blended Coachings ein, beispielsweise innerhalb von Lerngruppen, in Einzelbera-
tungen oder mittels selbst durchgefiihrter Coaching-Sequenzen. So erhalten Sie einen Einblick in unterschiedliche Bera-
tungsansatze und kénnen gezielt lhre Beratungskompetenz vertiefen.

Ausserhalb unserer Weiterbildungsangebote kdnnen Sie unser Beratungsangebot zur Erarbeitung individueller Anliegen aus
lhrem professionellen Kontext nutzen. Zudem unterstitzen wir Sie fir Ihre eigenen Weiterbildungskonzepte zur Integration
von Blended Coaching.

In unseren Beratungen unterscheiden wir zwischen Fachberatung, Prozessberatung und kombinierter Beratung.

In der Fachberatung oder auch Expertenberatung steht die Expertise der Beratungsperson im Zentrum und werden konkrete
Fachfragen in der Beratung gemeinsam erarbeitet, wobei die Beratungsperson ihr Fachwissen zur Verfligung stellt. Fachbe-
ratung kann z.B. bei folgenden Themen hilfreich sein: Erstellen des Portfolios, Gestaltung einer Lehrveranstaltung, Einsatz
didaktischer Methoden.

Prozessberatung?! unterstitzt Sie in einem individuellen Anliegen darin, wie Sie selbstandig Ihre Fragen bearbeiten und klaren
kénnen. In der Prozessberatung nimmt die Beratungsperson eine fragende Haltung ein und begleitet Sie in lhrem Prozess
eigene Losungen oder mogliche Vorgehensweisen zu entwickeln. Themen der Prozessberatung kdnnen sein: Meine beruf-
liche Rolle, Fuhren und Leiten, ein Funktionswechsel, meine berufliche Laufbahn oder die Entwicklung von Lehrangeboten
etc. (siehe Themenfelder). Zudem kann Prozessberatung innerhalb eines CAS wirkungsvoll bei der Erarbeitung Ihrer Ent-
wicklungsziele sein (z.B. Erstellen des eigenen Kompetenzprofils, CV-Check, Standortbestimmung, Erarbeiten konkreter
nachster beruflicher Schritte) oder in der Fallbearbeitung zu einem konkreten Fallbeispiel aus dem professionellen Kontext.

Kombinierte Beratung enthalt Aspekte der Fach- wie auch der Prozessberatung. So kann Fachberatung prozesshafte Anteile
enthalten, wie dies in der Schreibberatung vorkommt. Prozessberatung hingegen kann stellenweise zu Fachberatung werden, wie
beispielsweise in der Laufbahnberatung beim CV-Check.

Wir legen Wert auf sorgfaltige Anwendung von Beratungsmethoden. Angefangen mit dem Contracting tGber Fragetechniken
bis hin zum Einsatz verschiedener Methoden achten wir auf verantwortungsvolle und kompetente Vorgehensweisen.

Als Beratungsexperten unterstiitzen wir Sie zudem bei der Ergénzung von Beratungssequenzen in lhren eigenen Lehrange-
boten.

Mdgliche Themen im Blended Coaching:

—  Mein Kompetenzprofil

— Reflexion meiner Entwicklungsziele

—  Steigern meiner Beratungskompetenz

— Kennen lernen verschiedener Beratungsformen

— Die Methode der kollegialen Beratung

— Meine Beratungskompetenz in der Lehre

— Fragen zur Kombination von Lehre und Beratung

— Integration von Beratungsformaten in einen Studiengang
- uv.m.

Informieren Sie sich in den einzelnen Modulen, Lehrgangen und Kursen zu unserem Angebot Blended
Coaching. Oder kontaktieren Sie uns direkt -> Kontakt: dagmar.engfer@phzh.ch

Dagmar Engfer

1 per Begriff der Prozessberatung ist eng mit dem Namen Edgar H. Schein verbunden, der diese Beratungsform entwickelt und
seit 1969 in diversen Verdffentlichungen gepréagt hat.
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