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Agenda

1. Projekt und Forschungsfrage
2. Definition von Mentoring
3. Situation der Schulleitenden im Kanton Zürich
4. Forschungsdesign
5. Resultate und Erkenntnisse
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Mentoringprogramm für Schulleiterinnen und 
Schulleiter im Kanton Zürich
Mentor: SchulleiterIn mit Erfahrungen
Mentee: SchulleiterIn in Berufseinstiegsphase

6-10 Treffen pro Jahr

Zielsetzungen: 
- Fragen und Themen, welche den Mentee in 

seinem Berufsalltag beschäftigen
- Einführung ins professionelle Netzwerk des 

Mentors, der Mentorin

Organisiert vom Schulleitungsverband, der 
Bildungsverwaltung und der pädagogischen 
Hochschule
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Mentoringprogramm für Schulleiterinnen und 
Schulleiter im Kanton Zürich
2015/16 erste Durchführung mit 6 Paaren
- Über 50 MentorInnen
- Nur 6 Mentees

Evaluation
- Interview mit jedem Paar nach 2-3 

Sitzungen
- Gruppendiskussion mit MentorInnen und 

Mentee

Forschungsfrage
- Kann, und wenn ja wie, das Mentoring-

programm Schulleitende im Berufseinstieg 
unterstützen?



18.09.17

3

phzh.ch

phzh.ch



18.09.17

4

phzh.ch

phzh.ch

Begrifflichkeit Mentoring

„Mentoring ist eine zeitlich relativ stabile dyadische 
Beziehung zwischen einem/einer erfahrenen MentorIn und 
seinem/r/ihrem/r weniger erfahrenen Mentee. Sie ist durch 
gegenseitiges Vertrauen und Wohlwollen geprag̈t, ihr Ziel 
ist die For̈derung des Lernens und der Entwicklung sowie 
das Vorankommen des/der Mentees.“
(Ziegler 2009, 11).

In Bezug auf unser Projekt fehlend:
- Unterscheidung zwischen Mentoring und Coaching, 

Supervision und Weiterbildung
- Frage nach den Gewinn für den Mentor / die Mentorin
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Professionalisierung als zentrales Thema

Im Kanton Zürich gibt es erst seit 10-20 Jahren
Schulleitungen an öffentlichen Schulen:

- Organisationsentwicklung (Dalin 1997)

Lernende Schulen (Schratz & Steiner-Löffler 1998)

New Public Management

- Rollenfindung

- Leadership for Learning (MacBeath & Dempster 2009)

Distributed Leadership (Spillane 2006)

Teacher Leadership (York-Barr & Duke 2004)
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Dualität zwischen Reproduktion und Transformation

Die Chance vom Wissen des erfahrenen Schulleiters
zu profitieren ist gleichzeitig die Gefahr der 
Reproduktion des alten Professionsverständnisses

Mentoring als Teil eines Unterstützungssystems für
die Professionalisierung von Schulleitenden

Frage der Passung und der Abgrenzung zwischen
Aus- und Weiterbildung, Führungscoaching, 
Intervision, …
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Konkrete Fragen aus 
dem Arbeitsalltag

“Am Anfang ist man so feuerwehrmässig 
unterwegs. Und muss überall schnell 
reagieren, hat wenig Zeit mal zu überlegen, wo 
gehört eigentlich welches Thema hin und wie 
möchte ich das grundsätzlich angehen. 
(Duo 5, Sequenz 109)

Behörden
Team Kultur und Tradition 

der Schule
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Konkrete Fragen 
aus dem 

Arbeitsalltag
“Aber ich bin glaub, sehr mit konkreten Sachen
gekommen. Oder? Und das ist das, was mir 
geholfen hat in meinem Alltag. Weil da sind so 
viele Sachen, die man entscheiden,
die man planen muss. Die kommen. Sehr viel 
Unvorhergesehenes.“ (Duo 4, Sequenz 43) 

operativ
emotional persönlich
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Konkrete Fragen aus 
dem Arbeitsalltag

Persönliche 
Rollenfindung

«Ja, also nicht nur deswegen, sondern auch weil ich dann weiss, 
ich kann jemand fragen der unabhängig ist oder, weil immer, 
wenn ich hier jemanden frage, ist es ja eigentlich, zeig ich ja, 
dass ich noch Unsicherheiten habe und das war fur̈ mich
schon wichtig irgendwie oder ist fur̈ mich wichtig, dass ich noch 
irgendwie etwas, jemanden im Hintergrund habe, den ich dann 
auch noch danach fragen kann.» (Duo 2, Sequenz 82)

Berufserfah-
rung

Lebenskon-
texte

Persönlichkeits-
eigenschaften

operativ
emotional persönlich
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Persönliche 
Rollenfindung

Berufserfahr
ung Persönlichkeit

Lebenskon-
texte

Konkrete Fragen 
aus dem 

Arbeitsalltag

operativ
emotional persönlich
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Startthemen Persönliche 
Rollenfindung

Berufserfahr
ung Persönlichkeit

Lebenskon-
texte

Gewinn / Nutzen 
des Mentorings

Emotionale 
Sicherheit

Operative 
Sicherheit

Persönliche 
Sicherheit

operativ
emotional persönlich
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Resultate der Evaluation – Rolle des Mentoring bei 
der Professionalisierung
Der / die Mentee erhält durch das Mentoring eine
Grundsicherheit in seiner Rolle und seiner Arbeit.

Diese Grundsicherheit kann nur ein Mentor / 
eine Mentorin vermitteln, da sie durch die gleiche
Rolle eine Glaubwürdigkeit aufweist, die sonst
niemand haben kann.

Mentoring ist ein wesentliches Element zur
Unterstützung der Professinalisierung von 
Schulleiterinnen und Schulleitern
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Gefässe der Berufseinführung und 
Professionalisierung

Aus- und Weiterbildung
Neues Wissen, Training von Fertigkeiten, Reflexion der Praxis an der Theorie, etc.

Mentoring
Sicherheit 

Rollenfindung

Führungscoaching, 
Inter- oder Supervision

Reflexion des eigenen Handelns

Berufseinstieg als Schulleiterin / Schulleiter
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Priska von Arx und Niels Anderegg
Pädagogische Hochschule Zürich
Bereich ‚Management und Leadership‘
Lagerstrasse 2
CH-8090 Z¨rich
Schweiz

niels.anderegg@phzh.ch
Priska.vonArx@swissepi.ch

www.phzh.ch

Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit
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